Sistema de Gestion de Calidad

ACTA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO FORMATON®:| FT-MET-001
CONTRATO No. 3984-2025 Fecha: | Febrero 01/2020
ECELATIN Version: 3
ACTA EQUIPO/ SISTEMA | PUNTO DE CAMARA P70 KRA 9/10 VILLAVICENCIO - ESTACION PEREIRA -
N° INTERVENIDO: CAMARA DOMO PTZ

FECHADEINICIO (16/09/2

En el acta de afectacion de bolsa N° AB 053, se le informd a la supervision sobre la deteccion de una averia en la camara PTZ, el
equipo permanece apagado a pesar de encontrarse energizado, aunque mantiene respuesta a nivel de red mediante protocolo
(Ping) hacia su direccién IP. No es posible establecer acceso a la interfaz de gestion web, y el sistema no genera sefial de video.
Después de la aprobacion por parte del supervisor del contrato, se procedid a realizar la instalacion de los elementos requeridos.

A solicitud de la supervision, se realiza la instalacion de la camara PTZ de acuerdo al acta de afectacién de bolsa AB 053 donde

Se realizé la desinstalacion de la camara tipo PTZ con falla, con su respectiva fuente de poder (adaptador de corriente).
Se desinstalé el acople existente debido a que no era compatible con la nueva camara a instalar.

Se instal6 el nuevo acople.

Se realizé la instalacion de la nueva camara tipo PTZ.

Se instalé una (1) fuente de poder totalmente nueva la cual fue conectada a la UPS.

Se conectdé la camara tipo PTZ al Switch de punto de camara.

Se realizaron pruebas de conectividad, calibracién de video, recorrido y funcionalidad.

Caracteristica del equipo instalado:
Marca: DAHUA

Modelo: DH-SD5A323GB-HNR
Cantidad: 1

Numero de serie: AM148FEPAJ1E8DA

Una vez concluidas las pruebas de manera exitosa, la cuadrilla se retira del punto de cdmara sin novedad.
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Model DH-SD5A232GB-HNR
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MAC 30:dd:aa:67:f5:dc
Subnet 255.265.252.0
Gateway 172.19.143.254

Serlal No. AM148FEPAJIB2A2

Version
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OBSERVACIONES
Luego de ejecutarse las labores de instalacion, se restablece el servicio de transmisién de video en el punto de camara.
FUNCIONARIO QUE ENTREGA — ELATIN SAS FIRMA
Nombre José Sebastian Mayoral
c.c 1.120.217.147 6 L‘ [\l, & f/(
Cargo Ingeniero de Soporte q ’
Teléfono 3127005797 7/ a“ 1Y Md O{/J
FUNCIONARIO QUE RECIBE- SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA
Nombre Sebastian Madrid
c.C 9.861.041 « w5 15 \/']
Cargo Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana N
Teléfono 3117076440




